
デパート社員を装った詐欺の予兆電話
～ 札幌市中央区、豊平区、白石区、東区 ～

３月２１日から３月２３日にかけて、札幌市内のご家庭に、大手デパート
の社員を装ったものから

「あなたのクレジットカードが悪用されている」
などという電話が入り、その後、全国銀行協会を装った者から

「口座番号とキャッシュカードの暗証番号を教えてください」
「後でキャッシュカードと通帳を回収します」

などと言う電話が複数件入っています。

この手の電話は、道内で年間数件認知しているものですが、今回は短期間
に連続して入っており、被害が出るおそれがありますので

・ 電話で口座番号や暗証番号を聞かれても教えない
・ 知らない人に通帳やキャッシュカードを渡さない

ことについて広報するなど、警戒の強化をお願いします。

【金融機関の皆様へ】
金融機関の皆様におかれましては、犯人が全国銀行協会を装っている

ことから、お客様からのお問い合わせの際やお客様へのお声かけ際の参
考としてください。

【関係機関の皆様へ】
関係機関の皆様は、この情報をできる限り多くの道民の皆様に伝達で

きますよう、傘下企業、ご家族、ご友人、お知り合い、ご近所の方に対
して情報提供をお願い致します。
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